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Schindler

We Elevate



er Mas de 140 anos de experiencia

Somos una empresa de referencia a nivel mundial en fabricacion, modernizacion, instalacion y
mantenimiento de ascensores y escaleras mecanicas. Operamos en mas de 100 paises de los cinco
continentes y contamos con diversas fabricas propias.

Schindler Iberia, disponemos de 3 Direcciones de Operaciones, 17 Sucursales, 31 Delegaciones y varios
puntos de asistencia.

Cobertura nacional

Profesionales
& altamente cualificados

Tecnologia Suiza

Servicio de mantenimiento
24 horas

Asesoramiento gratuito
en eficiencia energética
y medio ambiente

Herramientas on-line

Schindler se reserva el derecho de modificar las especificaciones, opciones y datos técnicos. Todas las ilustraciones son a titulo representativo.



%U Garantia de calidad

En Schindler aplicamos el
cumplimiento de la Ley
con el maximo rigor:

B Servicio de Asistencia Permanente
para emergencias, para el rescate
de personas, de asistencia técnica
ampliada en avisos y reparaciones,
y centro de control propio Schindler
24 h 365 dias.

Garantia de 3 anos para la
corfeccion de posibles operaciones
atribuidas a una mala ejecucion.

-

B Almacén central en Zaragoza con
mas d .000 referencias de =
tes propios y de terceras
marcas, asi como almacenes
ubicados en todas las Sucursales y
Delegaciones.

I

B Centro de formacién para
tecnologias propias y de terceros.
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Programa de Mantenimiento
Predictivo, Preventivo y Correctivo.
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Schindler se reserva el derecho de modificar las especificaciones, opciones y datos técnicos. Todas las ilustraciones son a titulo representativo.



X Compromiso de servicio integral

Para Schindler, tu sequridad, la de tu familia, amigos... y los mas de 1.000 millones y
medio de personas que cada dia se mueven con nosotros es lo mas importante. Ponemos
a tu disposicion un servicio de mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo
extraordinariamente competitivo donde la calidad, la sequridad y la experiencia son una
garantia constante. Asesoramos a nuestros clientes para ofrecerles soluciones a medida
de sus necesidades, con la Garantia Schindler y la maxima fiabilidad.

Adicional al servicio de mantenimiento
definido por ley, Schindler realiza:

Pruebas de seguridad especificas con
caracter anual y quinquenal adicionales
al plan de mantenimiento.

Inspecciones volantes a muestreo de
las instalaciones realizadas por el Jefe
de Zona de manera trimestral.

Soporte técnico durante las revisiones
generales periodicas.

Auditorias internas de calidad del proceso
de mantenimiento realizadas anualmente
por parte de auditores cualificados.

Auditorias de Prevencion de Riesgos
Laborales realizadas anualmente
por auditores cualificados.

Planes de chequeo periddicos de los equipos
para la mejora de la seqguridad y fiabilidad
de la instalacion.

Programa Schindler Qualison.
Programa Schindler Chequeo Cintas.

Programa Schindler Qualigear.

Schindler se reserva el derecho de modificar las especificaciones, opciones y datos técnicos. Todas las ilustraciones son a titulo representativo.



Muévete con ventaja
Comparanos y observa la diterencia

Concepto

Schindler

Empresa Actual*

Experiencia

Mas de 140 anos en el mundo

Organizacion

Cobertura Nacional. Mas de 60 puntos de contacto en Espafia
Profesionales altamente cualificados en plantilla

Call Center propio 24h / 7dias

Centro de Formacion y Desarrollo de Tecnologia de Terceras Marcas

Servicio

Programa de Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Correctivo
Repuestos originales propios y de terceras marcas

Formacion y certificacion técnica permanente del personal

de mantenimiento

Servicio de asistencia permanente 24h / 7dias

Garantia

15MM £ de Seguro de Responsabilidad Civil
Garantia de reparacion y modernizacion 3 anos.

Calidad

Anexo XI Modulo H1 de la Directiva 2014/33/UE Certificado de Con-
formidad Directiva de Ascensores

Anexo X Modulo E de la Directiva 2014/33/UE Certificado de Con-
formidad Directiva de Ascensores

Anexo IV del RD 88/2013, de 8 de febrero Sistema de Gestion Total
de la calidad de las modificaciones importantes

Anexo Il del Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero Sistema de Ges-
tion de la calidad de las modificaciones importantes

Norma ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de la Calidad

Norma ISO 14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental

Innovacion

Mas de 1.300 patentes

Sistema de Monitorizacion Remota (Schindler Direct — |oEE)
Schindler Dashboard y Dashboard Mobile

Facturacion y Parte Electronico (e-invoice/ e-TCT)

Solvencia

Mas de 27MM € en capital social
Financiacion en modernizaciones y sustituciones hasta 60 meses

*A rellenar exclusivamente por el cliente
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